Goods left behind - Viethamese

Do dac b lai

Néu don ra khdi can nha thué hoac bi dudi nha va
quy vi bd lai mét s6 dé dac (t.d. quéan do, ban ghé)
hoac gidy t& ca nhan (t.d. hinh chup, thu tu), cha
nha phai giai quyét theo tha tuc ghi trong Dao ludt
Thué Ché & (Residential Tenancies) 1997.

Néu bo lai d6 dac hay gidy tg, diéu dau tién quy vi
nén lam la lién lac v6i cht nha hodc dai dién dia 8¢
va hen ngay git dén lay di. Quy vi lam chuyén nay
cang sém, d6 dac hay gidy t& clia quy vi cang it rui
ro bi hu hai hodc bi don di, hodc quy vi phai tra cho
chd nha phi tén don hodc luu gitr. Néu quy vi phai
don di gap, t6t nhat la quy vi dem theo nhing thu
thuc su quan trong phong khi bi mat hoac bi hu hai.

2 Khi don ra, tot nhat la quy vi cho chti nhan, Toa
Tai phan Dan su va Hanh chanh Tiéu bang Victoria
(Victorian Civil and Administrative Tribunal -
VCAT) (néu da nép don) va Co quan Quan ly Tién
Thé chan Thué Nha & (Residential Tenancies Bond
Authority RTBA) biét dia chi va s6 dién thoai trong
mau dan ‘Bond Claim’ (Xin lai Tién thé chan). Nhu
vay ho dé lién lac véi quy vi vé bat ky dé dac nao
quy vi bo lai.

Néu quy vi khéng dén lay d6 dac di, cht nha hoac
dai dién dia 6c phai lam theo tha tuc dudi day. Néu
ho khéng lam dung tha tuc va dé dac hoac gidy

t& clia quy vi bi mat hay bi hu hai, quy vi c6 thé c6
quyén doi béi thudgng. Mudn biét thém chi tiét,
xem t& théng tin Claiming compensation (Doi béi
thuang).

Gidy t& ca nhan

Néu quy vi bo lai gidy t& ca nhan (t.d. gidy t& chinh
thuc, hinh chup, thu t) tai can nha, chd nha hoac
dai dién dia 6c phai cat gitt ching trong it nhat 90
ngay. Ho c6 thé don gidy t& di nhung khéng dugc
tiéu huy hay thai bo. Ho phai thuc hién nhing
budc hgp ly d€ bao cho quy vi biét cach thic dé
quy vi c6 thé 1dy lai gidy to.

Quy vi phai trad cho cht nha phi tén hagp ly lién
quan téi viéc don va cat gilr gidy to clia quy vi
trudc khi quy vi 6 thé Iy lai chdng. Néu quy vi tra
phi tén cho chti nha, ho khéng dugc quyén khéng
tra lai gidy t& clia quy vi, ngay ca khi quy vi con
thi€u tién ho vi nhiing ly do khac, chdng han nhu
con thiéu tién thué nha.

Néu quy vi khéng 3y lai gidy t& trong vong 90
ngay va cht nha hoac dai dién dia 6c da lam theo
nhimng budc trén, ho c6 thé tiéu huy gidy t& cda
quy vi (trtf phi ching dugc luat 1é khac bao vé).

Nhifng théng tin nay chi c6 tinh cach huéng dan va khéng nén st dung dé thay thé cho nhiing ¢é van

phap I. chuyén nghiép
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Do dac théng thudng

Thai bo dé dac théng thuéng

Chl nha cé thé don va tiéu hly/thai bé dé dac bé
lai néu nhiing thi nay:

> khéng c6 gia tri gi hét
> thuc pham dé hu
> nguy hiém hay déc hai.

Chl nha clng c6 thé don va tiéu hdy hodc théi bo
d6 dac cé gia tri nhung chi trong trudng hop néu
téng gié tri @6 dac thap han chi phi udc tinh dé
don, cat gilr va ban tat ca cac do6 dac.

Cha nha c6 thé yéu cau Giam déc Co quan Bao
vé Ngusi tiéu dung Tiéu bang Victoria (Consumer
Affairs Victoria) thdm dinh xem ho c6 thé tiéu hay
hay thai bé d6 dac hay khong. Thong thudng,
Thanh tra clia ca quan nay sé trao/gdi cho chl nha
ban béo céo.
Luu gilt d6 dac théng thuong
Néu khong dugc phép tiéu hay hodc thai bd do
dac, chli nha phai luu gilr ching & noi an toan
trong it nhat 28 ngay. Cha nha phai gé&i gidy thong
bao cho quy vi trong vong 7 ngay tinh tur ngay
luu gilr d6 dac dé bao cho quy vi biét d6 dac ctia
quy vi da dugc luu gilr va giai thich cach thic quy
vi c6 thé |y lai nhiing d6 dac nay. Néu chti nha
khoéng cé dia chi mai dé lién lac véi quy vi, ho phai
dang théng bao trén bao phat hanh tai tiéu bang
Victoria.
Thong bdo nay phai co nhing chi tiét sau day:
> d6 dac dugc luu gilr 6 dau
> |& phidon va luu gilr d6 dac
> gid lé phi luu gitt m6i ngay
> sau 28 ngay, d6 dac sé dugc dem ban dau gia
cdng khai néu quy vi khong téi lay lai
> ngay sé dem d6 dac ban dau gia
> ngay gid ban dau gia néu biét
> rang quy Vi chi c6 thé Iy lai d6 dac clia minh sau
khi trd cho chd nha phi tén don va luu gitt hgp
ly.
tiép theo & mdtkia ...
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Lay lai d6 dac théng thudng

Quy vi (hodc cht nhan ctia d6 dac néu la d6 dac
clia ngudi khac) co thé 1ay lai d6 dac bat cu luc nao
trudc khi ching bi ban, sau khi tra cac phi tén néu
trén. Cha nha phai tra lai d6 dac cho quy vi sau khi
quy vi da thanh toan cac phi tén nay, ngay ca khi
quy vi con thiéu tién ho vi nhing ly do khéc, chang
han nhu con thiéu tién thué nha.

Né&u cht nha hoac dai dién clia ho tir chéi tra lai
dé dac hay gidy to cho quy vi hodc ho doi quy vi
tra chi phi khong hop ly dé 13y lai d6 dac hay gidy
t& clia quy vi thi quy vi c6 thé ndp don 1én Toa

Tai phan va xin Toa Tai phén giai quyét vu tranh
chap. Quy vi chi can ndop don thong thudng 1én
VCAT. Muén biét thém chi tiét, xin doc t& thong tin
Victorian Civil and Administrative Tribunal.

9 Theo luat, chti nha khéng dugc quyén tur
khudc tra lai d6 dac hoac gidy t& ca nhan cho quy
vi sau khi quy vi da thanh toan cac phi tén lién
quan. Néu dé dac da bi ban di, quy vi nén lién lac
vGi Tenants Union dé nh& ho huéng dan.

Ban d6 dac théng thuong

Néu quy vi khong lay lai @6 dac trong vong 28
ngay tinh tU ngay ching dugc luu gilt, chdi nha

c6 thé dem ban dau gia cong khai. Cudc dau gia
phai dugc quang cao trén bao phat hanh tai tiéu
bang Victoria trudc it nhat 14 ngay. Néu ban do
dac trong vong 8 tuan & sau khi luu gitr, cht nha
€6 thé trir s6 tién nay vao khoan tién quy vi con
thi€u ho, bat ké khoan tién thiéu la tir viéc ban va
luu trir d6 dac cta quy vi, hodc bi thiéu tién theo
an lénh do Toa Tai phan Dan su va Hanh chanh Tiéu
bang Victoria (Victorian Civil and Administrative
Tribunal) ban hanh déi vdi tién thué nha con thiéu
hay khoan béi thudng.
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Boi thudng

Néu chd nha tiéu hay, thai bo hodc ban d6 dac
thong thudng hodac gidy t& ca nhan ma khéng lam
theo dung tha tuc, quy vi c6 thé ndp don l1én Toa
Tai phan Dan su va Hanh chanh Tiéu bang Victoria
(Victorian Civil and Administrative Tribunal) dé doi
boi thudng. Mudn biét thém chi tiét, xem td thong
tin Claiming compensation.

Néu chli nha da ban d6 dac di va da lam theo ding
thu tuc, quy vi phai chiu mat dé dac. Tuy nhién,
quy Vi c6 thé ndp don 1én Toa Tai phan dé doi bat
cU s6 tién ban dé dac con lai nao, trir di bat cd
khoan tién nao quy vi con thiéu chi nha.

Muén biét thém théng tin, xin goi cho Tenants
Union Advice Line qua s6 T (03) 9416 2577.
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